
FAMILLES SOLIDES  

Offre des services bilingues en santé mentale, basés 
sur des données probantes, pour les enfants, les 

adolescents, les adultes et leurs familles, au moment et à 
l’endroit où ils en ont besoin. 

Programmes : 
Parents Empowering Kids 

(Parents autonomisant leurs enfants) 
Chasse aux soucis (6-11 ans) 
Vaincre l’anxiété (12-17 ans) 

ICAN pour adultes (18 ans et plus)

Accueil - Strongest Families Institute

Soutien aux 
familles 
KATIE HOLTZHAUER 
Gestionnaire, Programmes pour les familles 
de la GRC Gendarmerie royale du Canada / 
Gouvernement du Canada 
katie.holtzhauer@rcmp-grc.gc.ca / 

family_famille@rcmp-grc.gc.ca
rcmp.ca/fr

EMPLOYEE ASSISTANCE  

Disponible pour toutes les catégories d’employés et leurs 
personnes à charge. Services d’évaluation et d’orientation 
gratuits, confidentiels et à court terme. Jusqu’à 8 heures 
de counseling par problématique. Votre gestionnaire ou 
superviseur ne sera pas informé de votre utilisation de 
ce service. Le PAE offre des services de counseling en 
personne, par téléphone ou par courriel. Un counseling 

de crise est également offert lors de l’appel initial si 
nécessaire 

www.canada.ca/eap-chat

LIFESPEAK 

LifeSpeak est une plateforme en ligne dédiée à la 
santé et au bien-être, offrant des vidéos, podcasts, 

plans d’action et des sessions « Demandez à un expert 
» sur 22 sujets variés pour vous aider à mieux gérer 

votre santé mentale. LifeSpeak est accessible en toute 
confidentialité, 24/7, où que vous soyez. 

Programmes de bien-être et santé mentale | LifeSpeak 

PROGRAMME DE SERVICES AUX FAMILLES  

Offre un soutien continu aux familles et aux survivants après 
ledécès d’un employé actif (toutes catégories). 

Ce programme sert de point de contact national entre les 
différents centres de politiques, l’agent de liaison divisionnaire 
pour les familles et les groupes de mandats. Il collabore avec 

plusieurs organisations, dont Wounded Warriors, Families 
Matter Research Group, Strongest Families, Atlas, ACC (Anciens 

Combattants Canada) et le CRFM (Centre de ressources pour 
les familles des militaires), afin de développer et d’informer les 

meilleures pratiques.

Coin des familles | Gendarmerie royale du Canada

https://cac-word-edit.officeapps.live.com/we/wordeditorframe.aspx?ui=en-CA&rs=en-US&wopisrc=https%3A%2F%2Fedgewoodhealthnetwork.sharepoint.com%2Fsites%2FOperations%2F_vti_bin%2Fwopi.ashx%2Ffiles%2Faa8ae560fd3d490e88902cf941aefc45&wdenableroaming=1&mscc=1&hid=27751AA2-B09A-D000-B009-35D4390FA857.0&uih=sharepointcom&wdlcid=en-CA&jsapi=1&jsapiver=v2&corrid=9bbb28d4-a85c-1d39-bf83-ab5c9b3ba464&usid=9bbb28d4-a85c-1d39-bf83-ab5c9b3ba464&newsession=1&sftc=1&hfto=1780618731918&uihit=docaspx&muv=1&ats=PairwiseBroker&cac=1&sams=1&mtf=1&sfp=1&sdp=1&hch=1&hwfh=1&dchat=1&sc=%7B%22pmo%22%3A%22https%3A%2F%2Fedgewoodhealthnetwork.sharepoint.com%22%2C%22pmshare%22%3Atrue%7D&ctp=LeastProtected&rct=Normal&wdorigin=ItemsView&wdhostclicktime=1780618731809&afdflight=64&csiro=1&instantedit=1&wopicomplete=1&wdredirectionreason=Unified_SingleFlush
mailto:katie.holtzhauer%40rcmp-grc.gc.ca?subject=
mailto:family_famille%40rcmp-grc.gc.ca?subject=
https://health.canada.ca/en/health-canada/services/environmental-workplace-health/occupational-health-safety/employee-assistance-services/contact-us/chat-step-1-3.html
https://www.lifespeak.com/fr/
https://rcmp.ca/en


CAMP F.A.C.E.S  

Offre aux familles ayant perdu un être cher dans l’exercice de 
ses fonctions (y compris les proches) l’opportunité de se réunir 
avec d’autres personnes ayant vécu une perte similaire. Avec 

l’accompagnement de personnel formé et une supervision en santé 
mentale, ces familles pourront retrouver un certain équilibre tout 

en développant des amitiés durables. Retraites TSPT : Retraite 
exclusive dédiée aux familles vivant avec un membre des services 

d’urgence ayant reçu un diagnostic de TSPT. 

Support Camp

ESPOIR POUR LE MIEUX-ÊTRE   

Aide immédiate pour tous les peuples autochtones à travers 
le Canada. Soutien disponible 24/7. Les conseillers qui 

répondent à la ligne incluent des Premières Nations, Inuits, 
Métis et des personnes non autochtones, possédant divers 

parcours académiques et professionnels. 
Ils offrent du soutien sur une variété de sujets, notamment : 
Santé mentale, Gestion des événements actuels, Problèmes 

relationnels, Violence familiale et fondée sur le genre
À propos - Ligne d’écoute d’espoir pour le mieux-être

1 855 242 3310

LA LÉGION ROYALE CANADIENNE 

Pour les membres réguliers (MR) et leurs familles. 
Le Réseau des services aux vétérans de la Légion royale 

canadienne offre aux vétérans, aux membres des FAC et de la 
GRC (MR) ainsi qu’à leurs familles un soutien, des références, 
une représentation, du plaidoyer et une aide financière, et ce, 
gratuitement, peu importe leur statut de membre de la Légion.     

Pour joindre un officier d-entraide

COMMUNITY BASED RESOURCES (LINKS) 

Obtenez de l’aide ici: Soutien en santé mentale - Canada.ca 

Santé mentale et bien-être | Anciens Combattants CanadaFind 

Therapists and Psychologists in Alberta - Psychology Today

PSPNET | Autres services et ressources

PSP – PÔLE DE BIEN-ÊTRE DES FAMILLES    

Ressources en santé mentale adaptées aux 
traumatismes pour soutenir les familles des PSP, y 

compris le Cours sur le bien-être destiné aux conjoints 
ou partenaires des PSP. 

Ressources pour les familles 
Sur Facebook et Instagram, recherchez pspnetcanada.

PSPNET | Familles des Premier Répondants

HEALTH CARE BENEFITS    

Conçu pour compléter les soins couverts par le régime de 
santé provincial. Des comptes peuvent être créés sur le 
site Web de Canada Vie pour soumettre des demandes 
de remboursement, consulter l’état et l’historique des 

demandes, vérifier la couverture et les prestations, ainsi 
que mettre à jour les informations d’inscription. 

Le Régime de soins de santé de la fonction publique

WOUNDED WARRIORS CANADA – PROGRAMME FAMILLE  

Programme de soutien aux familles survivantes : Offre une assistance 
aux membres de la famille immédiate ayant perdu un être cher dans 

l’exercice de ses fonctions ou à la suite d’un suicide. 
Camp Warrior Kids et programme virtuel : Conçu pour aider les 
enfants de 8 à 16 ans à faire face aux impacts d’un membre de la 

famille vivant avec une blessure de stress opérationnel (BSO). 
Programme de résilience pour les conjoints : Adapté aux conjoints 

de vétérans et de premiers répondants exposés aux BSO dans                
leur relation. 

Services Cliniques | Wounded Warriors Canada

ANCIENS COMBATTANTS CANADA 

ACC (Anciens Combattants Canada) administre certains 
programmes et services pour les membres au nom de la 

GRC, y compris les indemnités d’invalidité et les programmes 
de prestations de santé pour les blessures ou maladies liées 

au service. 

Mon dossier ACC | Anciens Combattants Canada
1 866 522 2122
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